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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MEMORANDO
PARA: SECRETARIA, SUBSECRETARIO, DIRECTORES,
SUBDIRECTORES, JEFES DE OFICINA Y ASESORA
DE: SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Informe de seguimiento semestral sobre el estado de las acciones del plan

de mejoramiento suscrito ante entes externos, con fecha de corte 31
diciembre del 2020.

Cordial saludo,

La Oficina de Control Interno, en funcion de su rol de evaluacién y seguimiento establecido
en el Decreto 648 de 2017, en cumplimiento de la Ley 87 de 1993, realizé seguimiento a
las acciones de los planes de mejoramiento suscrito ante los entes externos con fecha de
corte 31 diciembre del 2020. A Continuacién, presentamos los resultados del seguimiento:

De acuerdo con las auditorias y seguimientos realizados por los entes externos: 1).
Contraloria de Bogota D.C, 2). Contraloria General de la Republica, 3). Veeduria Distrital y
4). Archivo de Bogota, la SDA al 31 de diciembre del 2020, cuenta con las siguientes
acciones en los planes de mejoramiento:

No. DE ACCIONES CONTENIDAS
ENTIDAD EN PLANES DE MEJORAMIENTO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

1. Contraloria de Bogota D.C 97
2. Contraloria General de la Republica —-CGR 4
3. Veeduria Distrital -vVD

4. Archivo de Bogota 2

TOTAL ACCIONES AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020: 104

1.

CONTRALORIA DE BOGOTA D.C
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El estado de las acciones del plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de Bogota
con fecha de corte 31 de diciembre del 2020, se detalla en el siguiente cuadro, se tienen 97
acciones de las cuales, 21 acciones de la auditoria de regularidad No.69, vigencia 2019, 6
acciones corresponden a las auditorias de desempeiio No0.59 y 33, realizadas en las
vigencias 2018 y 2019; 70 acciones de la auditoria de regularidad No.60, vigencia 2018.

De las 97 acciones; 9 estan cumplidas pendientes de evaluacion por la Contraloria de
Bogota, D.C y 88 en ejecucion.

DETALLEDE LAS ACCIONES CONTENIDAS EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO ANTE LA CONTRALORIA DE BOGOTA D.C. AL 31-12-2020
ESTADO DELAS FECHA DE TERMINACION DE LAS ACCIONES
MODALIDAIlﬁl[J)?II-LzIRAA Y conico ACCIONES CANTLI?_A:’I% E:Ezl;(;zc(:ONES O FECHA DE CORTE SOLICITUD PLAN
AL 31-12 2020 MEJORAMIENTO
21: En ejecucion del 1 30 de enero de 2021
Plan de mejoramiento 1 26 de febrero de 2021
presentado el 5 enero
de 2021ala 1 2 de octubre de 2021
Contraloria de Bogota, 4 31 de octubre de 2021
D.C,en el marco de la 6 30 de noviembre de 2021
Auditoria de Regularidad No.69 auditoria de
regularidad cédigo 69,
PAD 2020, vigencia
2019, con fecha de 8 14 de diciembre de 2021
corte: 15 de diciembre
de 2020
Auditoria de Desempefio No.59 Cumplida 2 17 de marzo de 2020
1 30 de abril de 2020
1 30 de junio de 2020
Auditoria de Desempefio No.33 Cumplida
1 31 de julio de 2020
1 30 de noviembre de 2020
Cumplida 3 31 de diciembre de 2020
3 2021
Auditoria de Regularidad No.60 - 30 de enero de 20
En ejecucion 42 15 de marzo de 2021
22 10 de junio de 2021
TOTAL ACCIONES PLAN DE MEJORAMENTO CONTRALORIA DE BOGOTA D.C., CON FECHA DE CORTE 31-12-2020: 97
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A continuacion se presenta el detalle de las acciones cumplidas, asi:

DETALLE DE ACCIONES EJECUTADAS
AL 31DE DICIEMBRE DE 2020

% AVANCE EN LA

RMCAB, a todos los integrantes de la Red de
Monitoreo de Calidad de Aire de Bogota.

CcoDIGO IMPLEMENTACION FECHA DE
Y DESCRIPCION CODIGO ACCION DE LAS ACIONES DEPENDENCIA TERMINACION
HALLAZGO Y DESCRIPCION ACCION AL 31DE RESPONSABLE DE LAS
DICIEMBRE DE ACCIONES
2020
1. Formular y ejecutar un plan de trabajo
3.12 Hallazgo administrativo con deta_llz:ldt? que permita realizar el saneamlento
e . ... . |archivistico de los 9837 expedientes 100% 17 de marzo de 2020
presunta incidencia disciplinaria, . . .
. L permisivos y sancionatorios aperturados entre ; .
por el incumplimiento a los A ) DCA - Direccionde
- .. _|las vigencias 2015a2019. R
principios del proceso de gestion -~ —_— - Control Ambiental
K 2. Realizar un control periddico de calidad, de
documental, relacionados con tino d tal del edient o
eficiencia, economiay agrupacion. 'po gcumen.a elos expedientes pe_rmlswos 100% 17 de marzo de 2020
y sancionatorios aperturados a partir de la
vigenciade 2019.
1. Generar una ficha de accion
pedagogicacomo lineade OPEL - Oficinade
3.3.2. Hallazgo administrativo por | profundizacion en el eje tematico de Agua y 100% Participacion, Educacion | 30 de junio de 2020
insuficiente gestionenla Estructura Ecolégica Principal, que contemple y Localidades
promociondela promocion de la reutilizacion del agua
reutilizacion del agua en 2. Aplicar la fichade accion pedagogica conla
actividades primarias y lineade OPEL - Oficinade .
; R " I e . 30 de noviembre de
secundarias.. profundizacién "Promocién de la reutilizacion 100% Participacion, Educacion 2020
del agua" a través de acciones de educacion y Localidades
ambiental
1. Incluir dentro de labase de datos de control
de términos (procesos judiciales) la entregade
3.3.3 Hallazgo administrativo por|los informes semestrales de avances del
no reportar al Consejo imi i i 4
| _P JO | cumplimiento de la _sentencua del Rio Bogota, 100% 31dejulio de 2020
Estratégico de la Cuenca de esta manera se incorpore un nuevo control . -
X e . . L R DLA - Direccién Legal
Hidrografica, en el segundo|para garantizar que lainformacion sea radicada .
. Ambiental
semestre de 2018, el informe de|semestralmente.
avances del cumplimiento
delasentenciadel Rio Bogota.
2. Realizar socializacion al equipo de trabajo de
Rio Bogotad - DLA, del nuevo control de 100% 30 deabrilde 2020
términos.
1. Implementar en el proceso "NUMERACION"
del Sistema de ilnformacion Ambiental FOREST
la elaboracion de los informes relacionados con 100%
calidad de aire, y de esta manera garantizar la
3.2.1.2 Hallazgo administrativo |trazabilidad del proceso.
con presunta incidencia
L p. . . . 2. Actualizar el procedimiento PA10-PR04 . L. .
disciplinaria, por inconsistencias o Subdireccién de Calidad
. - Generacion y Control de Informes de la X L .
enlainformacién presentada en RMCAB | ust ) d del Aire, Auditivay 30 deabril de2020
los informes desarrollados sobre . e_a]gs s que se requlfe'ra e 100% Visual
X . acuerdo al procedimiento de elaboracién de
la calidad del aire, resultado dela | .
- informes creado en FOREST por el proceso
operaciondelared. " o
Numeracion”.
3. Socializar el procedimiento PA10-PR04
Generacion y Control de Informes de la 100%
o
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2. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA —CGR:

Se tiene 4 actividades del plan de mejoramiento suscrito ante Contraloria General de la
Republica —CGR, una (1) actividad tenia fecha de terminacion 30 de junio de 2020, se
reportd avance del 100% con oficio radicado No. 2021EE00182 del 04 de enero de 2021
ante la Secretaria Distrital de Hacienda. Las restantes tres (3) actividades tienen fecha de
terminacion el 15 de marzo de 2021, una presenta avance del 20% y dos del 75%. A

continuacion, presentamos en detalle el estado de las acciones:

DETALLE DE LAS ACCIONES CONTENIDAS EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO
AL 31 DE DICIEM BRE DE 2020
- FECHA DE
CODIGO Y ESTADO DELAS
DESCRIPCION ACCIONES LG = ACCIONES AL 31 DE T LNQ;g:“Eg;E L8
HALLAZGOS DICIEM BRE DE 2020 DEPENDENCIA
RESPONSABLE
La accion, se cumplié con
porcentaje del 100%, se
. incluyo el lineamiento
Incluir en las .
. contenidko en acta de
contrataciones de . -
. L reunién del 30 de junio de
estudios y disefios .
. . 2020, en el procedimiento:
7, de obra, la]1. Incluir dentro del modelo de minuta para los L. .
- S . Estructuracion de estudios _—
SOBREDIMENSIONA |siguiente obligacién|contratos de consultoria de obra que se celebren revios modalidad 30 de junio del 2020
NEMTO DE LAly actividad|en la SDA, la actividad correspondiente a la Eontrataci(')n directa
ESTRUCTURA DE| contractual: la] validacién de la opcién de cimentacion propuesta. Codiao: PAOS PROB’ DGC
CIMENTACION consultoria debera '90: - ’
) . versién: 10, garantizando
realizar un informe
. que en el evento que la
de validacion de la . o
Tl Secretaria Distrital
P Ambiente, realice contrato
de consultoria de obra se
aplique el lineamiento.
3T Gestion
institucional i e 1. F I | Plan de Manejo Ambiental del
. |1. Formular el Plan de nejo Ambiental de
planes de manejo ) ! D 1= ejecucion: La accioén al
Humedales de|_ piental los|Complejo de Humedales Urbanos del Distrito o 15 de marzo de 2021
B . L ampiental y en los . PR . 31 de diciembre de 2020,
ogota. a < Capital de Bogota incluido en la Lista de
) .. proceaimientos ) . presenta un avance del
desarticulacion entre para autorizar el Humedales de Importancia  Internacional — SPPA
. o b.
entidades dls.tntales desarrollo de RAMSAR.
y comunidades|. .
locales impide intervenciones - en 2. Realizar mesas de trabajo interinstitucionales
' los humedales del|%- Realizar mx ! En ejecucion: La accion al
promover la Distrito Capital para identificar los proyectos, obras y 31 de diciembre de 2020 15 de marzo de 2021
identificacion de e |actividades a ejecutar en los humedales del '
requerimientos que| <" . . . presenta un avance del
aportes de estos garanticen la Distrito Capital con el fin de articularlos con la 759 SER
actore.s y ampliar la) - o rvacién y visién de territorio de las comunidades. o
apropiacion en la ) L
lanificacid recuperacion  de|3. Concertar y hacer seguimiento a los
plan |caC|o.r?, estos ecosistemas,|compromisos que se adquieran con los|En ejecucion: La accion al
conservacion y - L 15 de marzo de 2021
- los cuales deberan|diferentes actores, en el marco de las mesas|31 de diciembre de 2020,
protecciéon de los . R
ser de|territoriales 'y las mesas de trabajo|presenta un avance del
humedales. Se debe - P . . SER
conocimiento de lalinterinstitucional, con el fin de priorizar las obras|75%.
fortalecer la| . . . L .
L, ciudadania a ejecutar en los humedales del Distrito Capital.
Lparticipacion

3. VEEDURIA DISTRITAL
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Estado de las acciones del plan de mejoramiento suscrito ante la Veeduria Distrital, con
fecha de corte 31 de diciembre de 2020:

DETALLEDE LAS ACCIONES CONTENIDAS EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO
AL 31 DEDICIEMBRE DE 2020

FECHA DE TERMINACION DE LAS
DESCRIPCION o . . ESTADO DE LAS ACCIONES
CODIGO Y DESCRIPCION DELA ACCION ACCIONES/ DEPENDENCIA
HALLAZ AL 31 DE DICIEMBRE DE 202!
co g < 220 RESPONSABLE
Informe Veeduria Distrital y Plan de L
Mejoramiento Propuesto: En ejcucién:
J. . Mediante radicado No. 2020IE185757 del 22
Radicados 2019ER181212 vy o
) de octubre de 2020, la SCAAV solicité la
2019EE202377: Culminar, en . L . " .
di = a S tar 267. Culminar, en coordinacién con la Secretarialextension de la fecha de cumplimiento de la
cgor_ inacion - con la  secre ar.la Distrital de Salud, el estudio técnico ambiental y de|accion hasta el 30 de junio de 2021, la cuall
Distrital de Salud, el estudio| . . . . o 3 . ; y
técni moiental v de vigianci vigilancia epidemiolégica, que permita evaluar y ajustar|{fue aprobada mediante radicado No. 30-06-2021
egnwo_ a' ) lental y de V|g|an<?|a el IBOCA a mas tardar en 2020, de conformidad con el|2020IE189197 del 27 de octubre de 2020. Se! e
epidemioldgica, que permita| . L. . § . L SCAAV
N . _|articulo 12 de la Resolucién Conjunta 2410 de 2015 recomienda al proceso que considere agilizar|
evaluar y ajustar el IBOCA a mas .
§ todas las gestiones de manera oportuna para
tardar en 2020, de conformidad
. - asegurar el logro del resultado y mantener|
con el articulo 12 de I Resolucion los niveles de eficiencia del proceso
Conjunta 2410 de 2015, P :

4. ARCHIVO DISTRITAL DE BOGOTA D.C

Estado de las acciones del plan de mejoramiento Archivo Distrital de Bogota, con fecha de
corte 31 de diciembre de 2020, es el siguiente:

DETALLE DE LAS ACCIONES CONTENIDAS EN EL. PLAN DE MEJORAMIENTO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
FECHA DE
CcODIGO TERMINACION DE
OPORTUNIDAD ACCIONES EEUED RS Ac‘gg';oEzSoAL SUDSIDICIEMBES LAS ACCIONES /
DE MEJORA DEPENDENCIA
RESPONSABLE
Haborar, aprobar y
socializar el banco En ejecucion: Mediante radicado No.2021IE06307 30/07/2021
818 . o L
terminolégico con base | del 15 de enero del 2021, el proceso solicita plazo DGC
en la TRD convalidada. de cumplimiento hasta el 30 de julio de 2021 de la
accion del proceso de Gestion Documental: Con
radicado 2021IE08017Fecha: 2021-01-18, se amplia
el plazo de cumplimiento de la accién, hasta el 30 de
. julio de 2021. teniendo en cuenta que la TRD se
Actualizar el plan de . .
L encuentran en proceso de ajuste de conformidad
conservacion con el concepto técnico emitido por el Consejo
820 documental segin la Distrital de Archivos y el Acuerdo 04 del 2019 del 30/07/2021
metodologia A.GN DGC
determinada por el o
Archivo de Bogota.
“
Del “INFORME DE VISITA DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA

NORMATIVIDAD ARCHIVISTICA Consejo Distrital de Archivos - CDA Direccién Distrital
Archivo de Bogota” 2020 no se ha formulado plan de mejoramiento, es necesario realizar

S
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el andlisis de causas y formular las acciones para eliminar las causas de las situaciones
evidenciadas.

A continuacion se relacionan las observaciones realizadas por el Archivo Distrital y
las recomendaciones en cada caso.

OBSERVACION: Verificada la informacion en el manual de funciones, se observa que se
cuenta con cinco cargos de profesional y ocho cargos de auxiliar administrativo para la
gestion documental, en este sentido se cumple, sin embargo la entidad debe asegurar que
estos sean cubiertos en su totalidad, para garantizar el normal desarrollo de las operaciones
y tareas.

RECOMENDACIONES:

1. Revisary ajustar el Manual de Funciones elaborado, para evidenciar que los perfiles
para los cargos de los profesionales, los tecndlogos y técnicos que van a
desempenar las funciones en el area de la gestion documental cumplan con los
requisitos de acuerdo con lo establecido en la Ley 1409 de 2010 y la Resolucién 629
de 2018 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

2. Para los contratos de prestacibn de servicio se recomienda igualmente el
cumplimiento de la Ley 1409 de 2010 y la Resolucién 629 de 2018 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

3. Contar con técnicos y tecndlogos en archivistica para la implementacion de los
procesos de clasificacion, ordenacion, seleccion natural, foliacidn, identificacion,
levantamiento de inventarios, almacenamiento y aplicacion de protocolos de
eliminacion y transferencias documentales.

4. Garantizar la permanencia del equipo de trabajo conformado por profesionales en
gestion documental, para dar continuidad a la construccion , adopcion e
implementacién de los instrumentos

5. Para la elaboracion e implementacion del Sistema Integrado de Conservacion la
entidad debe contar con el equipo interdisciplinario de profesionales del area de
gestion documental, area de conservaciéon documental, area de tecnologias de la
informacién y auditores en cumplimiento del articulo 10 del Acuerdo 006 de 2014 -
AGN.

OBSERVACION: Se presenté un reproceso debido a los lineamientos técnicos impartidos,
que no fueron ajustados con las normas, esta situacion no ha permitido la total
implementacién de la TRD a partir de lo registrado.

RECOMENDACIONES:

1. Realizar un balance del estado de implementacion de la TRD para determinar las causas
que no han permitido la total organizacién de los archivos de gestion.
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2. Verificar la documentacion de las dependencias para cotejarla contra las series vy
subseries registradas en la TRD y establecer el nivel de coincidencia, de la misma manera
poder identificar los documentos que no aparecen en el instrumento.

3.Elaborar un plan de trabajo donde se contemple la aplicacion total de la TRD convalidada
por el Consejo Distrital de Archivos, este debe contener cronograma y requerimiento de
recursos, el cumplimiento del plan requiere su cumplimiento total..

4. Para la documentacion encontrada en las dependencias y que no pertenece a la TRD,
determinar su disposicion final, de tal manera que la dependencia cuente exclusivamente
con los documentos producto del desarrollo de funciones o cumplimiento de obligaciones.

OBSERVACION: De acuerdo con lo reportado y evidenciado, la Secretaria contaba con
2572 mtl en los archivos de gestidn para la vigencia, sin embargo, se considera que es
necesario verificar este dato, que igualmente esta incidiendo con la cifra reportada para la
vigencia 2018, las cifras para las dos vigencias tendran que ser cotejadas.

RECOMENDACIONES:

1. Se requiere ajustar la volumetria de la vigencia 2018, para lo cual la entidad debe
seleccionar las fuentes de informacién como inventarios y diagnésticos, con el
proposito de contar ya con una cifra definitiva, esta verificacion es necesaria porque
esta incidiendo con el reporte del 2019.

2. La medicion de los archivos de gestion se hara tomando como referencia la TRD
convalidada por el Consejo Distrital de Archivos, esto quiere decir que no seran
incluidos documentos que no hagan parte del instrumento.

3. De acuerdo con lo anterior se recomienda hacer un ejercicio de clasificacion que
permita identificar y establecer el volumen de los documentos de los archivos de
gestion, en este ejercicio igualmente se puede identificar la duplicidad que no sera
contemplada en la medicion.

4. EIl anterior ejercicio puede ser tomado con referencia para la vigencia 2019 o
plantear otras estrategias.

OBSERVACION: De acuerdo con lo registrado las cifras deben ser coincidentes con la
volumetria existente a la cual se le adicionan las transferencias de la vigencia, pues la
documentacién alojada en el archivo central debe contar toda con inventario, ya que este
es un requisito de la transferencia primaria, sin embargo es posible observar que existe
documentacion que no cuenta con inventario y que generalmente ha sido el producto de un
traslado por razones como la carencia de espacio en los archivos de gestidon, o puedan
hacer parte de un fondo documental acumulado.

RECOMENDACIONES:

1. Es necesario hacer la identificacién de la documentacion que en este momento se
encuentra en el archivo central y no cuenta con inventario, para poder establecer
las medidas a seguir.

Secretaria Distrital de Ambiente Y
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2. De la misma manera se requiere determinar cual es el area funcional de donde
proviene o a donde pertenece, para poder indagar sobre las razones del traslado y
establecer las acciones a seguir.

3. Verificar si la documentacién se encuentra registrada en la tabla de retencion
documental y establecer a cual serie o subserie pertenece y los tiempos de retencion
pendientes para la aplicacion de la disposicién final.

4. Mantener actualizados los inventarios del archivo central, de tal manera que las
cifras reportadas sean consistentes.

OBSERVACION: la entidad llevé a cabo una eliminacién de documentacion perteneciente
al fondo DAMA de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 04 de 2013 del AGN, fue
aprobada en el 2018, se materializo en el 2019 y los inventarios fueron publicados en la
web en el 2018 y a inicios del 2019.

RECOMENDACIONES:

1. Como resultado de la aplicacién de la TVD del fondo DAMA, la Secretaria debe dar
continuidad a las eliminaciones de la documentacion declarada de eliminacién, de la misma
manera se debe dar inicio a las transferencias secundarias a la Direccién Distrital de Archivo
de Bogota, estas dos medidas le permitiran a la entidad liberar espacio en el area del
archivo central donde se guarda la documentacion.

2. Se recomienda asegurar los recursos para dar continuidad a la aplicacion de la TVD del
fondo DAMA pues de acuerdo con la disposicién final las fechas de retencion de gran parte
de la documentacién se encuentran cumplidas.

OBSERVACION: De acuerdo con los reportes para la vigencia 2019 se cuenta con un
sistema que permite generar el radicado para las comunicaciones internas.

RECOMENDACIONES:

1. Es necesario contar con un sistema que pueda generar los radicados para las
diferentes operaciones que se adelantan en la unidad de correspondencia.

2. El sistema debe permitir consolidar las diferentes modalidades de radicados y
elaborar los correspondientes reportes, ademas de controlar los roles y permisos
para la operacién del sistema.

OBSERVACION: La Secretaria, no cuenta con un Sistema de Informacién Especializado
en Gestién Documental, se evidencio que el sistema de gestion documental implementado
en la entidad esta orientado a la radicacion y registro de las comunicaciones oficiales y el
tramite de los documentos fisicos.

RECOMENDACIONES:
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1. Para la adquisicién o desarrollo del SGDEA se debe tener como prerrequisitos,
previamente formulados y aprobados la Tabla de Retenciéon Documental, los Cuadros de
Clasificacion Documental, el Modelo de Requisitos para la Gestion de Documentos
Electronicos, el Esquema de Metadatos y vincular la adquisicion o desarrollo al Plan
Institucional de Archivos.

2. Para la adquisicion o desarrollo de un SGDEA se debe tener en cuenta lo establecido en
la Circular 075 de 2016 "Aspectos a tener en cuenta para la adquisicion, desarrollo e
implementacién de un Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo -SGDA-
en las entidades del Distrito", expedida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.

OBSERVACION: La Secretaria requiere contar con una estadistica y control de los
documentos digitalizados en el archivo de gestion y central, a partir de los cuales es posible
planear servicios o acciones para mejorar la consulta de los documentos de archivo, de la
misma manera para conocer el nivel de ocupacion de los sitios donde se aloja esta
informacién y hacer proyecciones sobre los requerimientos de espacio.

RECOMENDACIONES:

1. Establecer mecanismos que permitan controlar el proceso de digitalizacion de
documentos de archivo, para determinar niveles de consulta a través de esta
modalidad, series y subseries de mayor o menor consulta, usuarios, tiempo de
consulta, optimizar recursos, establecer tiempos de respuesta.

2. Conformar una base de datos donde se lleve la trazabilidad de las consultas de las
serie y subseries, que permita contar con un repositorio donde se alojan estos
documentos de tal manera para cuando sean nuevamente solicitados no sean
digitalizados, asi se reducen tiempos de respuesta, se evitan reprocesos y se
racionalizan recursos, para esto es necesario establecer un esquema de metadatos
para su descripcién y recuperacion.

OBSERVACION:

El sistema de informacién para la gestion documental implementado en la entidad es el
aplicativo FOREST, orientado principalmente a la radicacién y tramite de correspondencia.

RECOMENDACIONES:

Se evidencié que el sistema para la gestion de documentos electréonicos de archivo
implementado en la entidad, esta orientado a la radicacion y registro de las comunicaciones
oficiales y el manejo de los documentos fisicos, sin contemplar documentos electronicos de
archivo auténticos, integros, fiables y disponibles durante su ciclo de vida en una cadena
digital de custodia ininterrumpida. Por lo anterior, antes de iniciar con la instalacion,
implementacion y despliegue en produccion de un Sistema de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivo SGDEA, es indispensable contar con los instrumentos archivisticos
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necesarios que permitan parametrizar el Sistema de acuerdo a las necesidades de la
entidad. Como minimo se debera contar con: Tabla de Retencién Documental, Programa
de Gestion Documental, Esquema de Metadatos, Tabla Control de Acceso, Modelo de
Requisitos técnicos y funcionales para el SGDEA y Workflow , Banco Terminolégico, Plan
de Preservacion Digital, entre otros.

>

RECOMENDACIONES GENERALES

Las evidencias que dan cuenta del cumplimiento de las acciones planteadas en los
planes de mejoramiento deberan reposar en cada dependencia de la SDA,
archivadas de conformidad con las Tablas de Retencién Documental-TRD.

Revisar y mantener disponible los documentos que soportan el cumplimiento de las
acciones contenidas en los planes de mejoramiento, con el fin de garantizar el
correcto diligenciamiento, archivo y reporte oportuno de Ilos soportes
correspondiente a la ejecucion e implementacion de las acciones que contribuyan a
facilitar la evaluacién de las acciones.

Con el propodsito se cuente con evidencias suficientes del cumplimento de las
acciones, es de anotar que las metas fijadas para las acciones del plan de
mejoramiento suscrito ante la Contraloria tienen indicadores, y estas deben
alcanzarse dentro del plazo determinado para el cumplimiento de la accion, por lo
tanto, cuando un indicador cubre toda o gran parte de la vigencia, se subdivide la
meta anual segun la periodicidad de medicién que se halla establecido para el
indicador, es decir, si el indicador tiene periodicidad trimestral, se programaran para
facilitar el avance en la ejecucion de la accidon, metas trimestrales; si la periodicidad
es semestral, se programaran metas semestrales.

Las acciones de los planes de mejoramiento se deben ejecutar dentro del plazo
(fecha de inicio y fecha de terminacion) establecido en la mismas, Igualmente,
durante la ejecuciodn de las acciones, emitir las comunicaciones requeridas internas
y/o externas con la periodicidad establecida en el plan de mejoramiento, asi como
las actas, las cuales deben contener diligenciados todos los campos establecido en
el formato institucional de acta, tales como: La firma de las personas que intervienen
en la reunion, listado de asistencia con los datos completos en el encabezado de
acuerdo a con lo solicitado en el formato, con el fin que las evidencias
proporcionadas, respondan y sean suficientes para facilitar la evaluacion y cierre
de las acciones por parte del ente de control.

Se podra solicitar modificacion de las acciones formuladas por una sola vez antes
de treinta (30) dias habiles de su fecha de terminacion, de conformidad con lo

Av. Caracas N?54-38

Secretaria Distrital de Ambiente *
* *

PBX: 3778899

www.ambientebogota.gov.co BOGOT

Bogota D.C. Colombia



SECRETARIA DE

AMBIENTE

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

establecido en el articulo 9 de la Resolucion Reglamentaria 036 del 20 de
septiembre de 2019. "Por la cual se reglamenta el tramite del Plan de Mejoramiento
que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogota,
D.C., se adopta el procedimiento interno y se dictan otras disposiciones." que dice:

“ARTICULO NOVENO. MODIFICACION. El responsable sefialado en el articulo 3°
de la presente Resolucion Reglamentaria, sujeto de vigilancia y control fiscal de la
Contraloria de Bogota D.C., podra solicitar por escrito, la modificacion de la accién
por una sola vez, al Director Sectorial de Fiscalizaciéon o al Director de Estudios de
Economia y Politica Publica segun corresponda debidamente justificada. La
modificacion se permite para los campos de: accion, area responsable, fecha de
terminacioén, el indicador o de la meta propuesta. No se podra adicionar nuevas ni
eliminar acciones de las inicialmente formuladas.

El Director Sectorial de Fiscalizacion o el Director de Estudios de Economia y
Politica Publica, segun corresponda, deberan dar respuesta al Sujeto de Vigilancia
y Control Fiscal, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de radicaciéon
de la solicitud.

PARAGRAFO PRIMERO. No se podran modificar aquellas acciones a las cuales les
falte treinta (30) dias habiles para su terminacion, teniendo como referencia
tnicamente la fecha programada de terminacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. La nueva fecha de terminacién de la (s) accién (es) a
modificar, no podra superar seis (6) meses adicionales a los doce (12) meses,
contados a partir de la fecha de formulacién del respectivo plan de mejoramiento,
sin superar los 18 meses en total”

» Tener en cuenta que para el plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de
Bogota D.C, en la evaluacion de las acciones, aplica la Resolucion Reglamentaria
036 del 20 de septiembre de 2019. "Por la cual se reglamenta el tramite del Plan de
Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria
de Bogota, D.C., se adopta el procedimiento interno y se dictan otras disposiciones”
especialmente los articulos 12 y 13, que establecen:

“ARTICULO DECIMO SEGUNDO. EVALUACION. Corresponde a la Contraloria de
Bogota D.C., evaluar, el cumplimiento (eficacia) y la efectividad de las acciones del
Plan de Mejoramiento para eliminar la causa (s) que originé los hallazgos detectados
en cumplimiento de la vigilancia y control a la gestion fiscal que realiza la Contraloria
de Bogota D.C., mediante auditorias de regularidad, desemperio o visita de control
fiscal’.
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“ARTICULO DECIMO TERCERO. RESULTADO DE LA EVALUACION. EI
resultado de la evaluacion de la eficacia y la efectividad de cada una de las acciones
del plan de Mejoramiento se categoriza de la siguiente manera:

CUMPLIDA EFECTIVA: Cuando la accion es ejecutada en el 100% y es calificada
con una eficacia del 100% Y una efectividad mayor o igual al 75%, al considerar que
en ese porcentaje se elimina la causa origen del hallazgo. Para esta categoria no se
permite mas calificaciones.

CUMPLIDA INEFECTIVA: Cuando la accién implementada es ejecutada en el
100%, calificada con una eficacia del 100% pero la situacion detectada no es
corregida, es decir persiste la causa que originé el hallazgo, por lo cual la calificacién
de la efectividad es menor al 75%, el auditor debe calificar las acciones como
cumplida inefectiva y formular un nuevo hallazgo, tramite que debe surtirse en los
términos de ejecucion de la misma auditoria en la cual se realiza evaluacioén al plan
de mejoramiento. Por lo tanto, el Sujeto de Control puede ejercer el derecho de
contradiccién, con evidencias atinentes a comprobar la efectividad de la(s)
accion(es) para subsanar los hallazgos, con lo cual, si la respuesta del Sujeto de
Control al informe preliminar es satisfactoria y desvirtua la calificacion, este hallazgo
debe ser retirado del informe y en consecuencia modificada la calificacion
correspondiente. Para esta categoria no se permite mas calificaciones.

La(s) accion(es) planteada(s) para el nuevo hallazgo deberan eliminar la causa que
originé el hallazgo, en caso contrario en el seguimiento respectivo se deben calificar
como incumplidas (en ningun caso la accion se calificara dos veces como cumplida
inefectiva).

INCUMPLIDA: Cuando la fecha de terminacién de la accion se encuentra vencida y
el Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal no la ha ejecutado en el 100%, por lo cual la
calificacion de la eficacia es menor al 100%, o cuando la(s) accién(es) planteadas
para el nuevo hallazgo originado en una accién calificada como inefectiva o cumplida
inefectiva, no eliminan la causa que origino el hallazgo inicial’.
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» Se recomienda elaborar plan de mejoramiento producto de las recomendaciones
establecidas en el “INFORME DE VISITA DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVIDAD ARCHIVISTICA Consejo Distrital de Archivos - CDA
Direccion Distrital Archivo de Bogota”.

En la Oficina de Control Interno, estamos dispuestos para atender cualquier inquietud
relacionada con el tema del asunto y prestar la asesoria necesaria.

Atentamente,

E (WMo

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
OFICINA DE CONTROL INTERNO

(Anexos): Informe consolidado Plan de mejoramiento entes externos con fecha de corte 31 dic 2020.xls
Informe se seguimiento de la normatividad archivistica

Revisé y aprobé: SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNQZ, Jefe Oficina de Control Interno

Proyecté: SILVERIA ASPRILLA LARA
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