Radicacién #: 20201E22502 Proc 4707617 Fecha: 2020-01-31 16:24
i Tercero: 899999061-9 126 - SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE
SECRETARIA DE Dep Radicadora: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNOCIase Doc:

BOGOT A M BI E NTE Interno Tipo Doc: Memorando Consec:

Y SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE Folios: 9. Anexos: No.
*

MEMORANDO
PARA: SECRETARIA, SUBSECRETARIO GENERAL Y DE CONTROL
DISCIPLINARIO, DIRECTORES, SUBDIRECTORES, JEFES DE OFICINA
Y ASESORA.
DE: SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ

Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe final de seguimiento al estado de las acciones del plan de
mejoramiento suscrito ante la Contraloria de Bogota, corte 31 de diciembre
de 2019.

Reciban un cordial saludo.

La Oficina de Control Interno —OCI, en cumplimiento del Plan Anual de Auditorias 2019 y
en el marco del rol de evaluacién y seguimiento establecido en el Decreto 648 de 2017,
realizdé seguimiento a las acciones del plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria
Distrital con corte a 31 de diciembre de 2019 y de conformidad con las observaciones al
informe expuestas en el Comité Institucional de Control Interno - CICCI del 28 de enero de
2020, me permito comunicar los siguientes resultados:

1. ANTECEDENTES

Se adjunta matriz consolidada del plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de
Bogota con corte 31 de diciembre de 2019, que incluye un total de 119 acciones de mejora
vigentes, producto de diferentes informes de auditoria realizados por el ente de control,
como se observa en la siguiente tabla:

Tabla No.1 Distribucién de acciones de mejora vigentes por informe de auditoria.

Vigencia auditoria Cadigo Modalidad Total
2010 802 05 - AUDITORIA ESPECIAL 1
2016 72 02 - AUDITORIA DE DESEMPEISIO 2
79 02 - AUDITORIA DE DESEMPENO 3

48 01 - AUDITORIA DE REGULARIDAD 13
53 02 - AUDITORIA DE DESEMPENO 12

2017 57 02 - AUDITORIA DE DESEMPENO 14
62 02 - AUDITORIA DE DESEMPENO 12
2018 54 01 - AUDITORIA DE REGULARIDAD 50

59 02 - AUDITORIA DE DESEMPENO 8
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2019 | 33 |02-AUDITORIA DE DESEMPENO 4
Total 119

La matriz consolidada del plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de Bogota
contiene: informacion del origen del hallazgo, descripcién del hallazgo, identificaciéon
causas, formulaciéon de acciones, cronograma de implementacion, responsables de la
implementacion y seguimiento, la evaluacion por parte de la OCI y la evaluacién de la
Contraloria de Bogota, que se detalla a continuacion:

Titulo de la columna Contenido
(8) VIGENCIA PAD AUDITORIA o VISITA Informacién relacionada con la identificacion
(20) CODIGO AUDITORIA SEGUN PAD DE LA de la auditoria; vigencia, cédigo y modalidad
VIGENCIA
MODALIDAD
(24) No. HALLAZGO o Numeral del Informe de la Cédigo consecutivo del hallazgo conforme al
Auditoria o Visita factor evaluado por la Contraloria.
(28) DESCRIPCION DEL HALLAZGO Descripcién del hallazgo y su causa raiz del
(28) CAUSA DEL HALLAZGO problema identificado por el ente de control.

(32) CODIGO ACCION Corresponde a las variables definidas de las
(36) DESCRIPCION ACCION acciones formuladas a implementar.

(48) FORMULA DEL INDICADOR
(60) META

)
)
)
(44) NOMBRE DEL INDICADOR
)
)
)

Cronograma de implementacion definido por

(68) FECHA DE INICIO el lider implementador.

(72) FECHA DE TERMINACION

PROCESO Proceso(s) y dependencia(s) responsables
DEPENDENCIA RESPONSABLE de la implementacioén de las acciones.
(32) RESULTADO INDICADOR Resultado de la evaluaciéon -eficacia

(36) ANALISIS SEGUIMIENTO ENTIDAD realizada por la OCIl y comunicada med’iante
(40) EFICACIA ENTIDAD forest al responsable del proceso y areas
)

- correspondientes.
(76) ESTADO Y EVALUACION ENTIDAD

Resultado de la evaluacién (eficacia y
efectividad) de la Contraloria de Bogota
después de la presentacion del informe de
auditoria.

(80) ESTADO Y EVALUACION AUDITOR

Nota 1: Los informes de auditoria de regularidad, especial y de desempefio realizados por la
Contraloria de Bogota se pueden consultar en el link de la Contraloria de Bogota
http://www.contraloriabogota.gov.co/informes-de-auditor y en la pagina web de la entidad, los
reportes de seguimiento consolidados de la implementaciéon de las acciones de mejora en el link:
http://www.ambientebogota.gov.co/web/transparencia/planes-de-mejoramiento
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Nota 2: Los soportes y evidencias del cumplimiento de las acciones de mejora deben ser archivadas
segun lo establecido en las tablas de retencion documental de cada dependencia de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento interno cédigo PC01-PR0O3 Plan de mejoramiento institucional.

2. ESTADO GENERAL

Tabla No.2 Estado de las acciones del plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de Bogota
con corte 31-12-2019

Estado accion Cantidad %
Cumplidas 109 91.6%
En ejecucién 6 5.0%
Incumplida 4 3.4%

Total 119 100.0%

Cumplidas: Corresponden a las acciones con fecha de terminacion finalizada, con
evaluacion de eficacia de la OCI y en proceso de revision por parte de la Contraloria de
Bogota en auditoria de regularidad PAD 2020 vigencia 2018, se aclara que las 109
acciones, 57 con fecha de terminacién hasta el 31 de diciembre de 2018 son objeto de
evaluacion y las restantes con fecha de terminacion hasta el 31 de diciembre de 2019 seran
evaluadas en la auditoria de regularidad vigencia 2019 programada para el segundo
semestre del 2020.

En ejecucion: Corresponden a las acciones con fecha de terminacion vigente. En este
grupo se incorporaron cuatro (04) acciones nuevas producto de dos (02) hallazgos del
informe de auditoria de desempefio PAD 2019 cédigo 33, relacionada con el cumplimiento
sentencia rio Bogota. El cronograma se presenta a continuacion:

Tabla No. 3 Cronograma de la ejecucion de las acciones que vencen en la vigencia 2020

Descripcion del hallazgo Descripcidn accion X Proceso ?::::::::::
- . Formular y ejecutar un
Hallazgo adm|n|st.rat_|vo con plan de trabajo detallado
presunta incidencia . :
Lo que permita realizar el
disciplinaria, por el . hivisti Evaluacia DCA -
incumplimiento a los saneamiento arc |\_/|st|co 2020- valuacion, Direccion de
2018 59 3.1.2 SO de los 9837 expedientes Control y
principios del proceso de . 03-17 Sequimient Control
gestion documental, | PEMISVOS y eguimiento Ambiental
: . . .’ | sancionatorios
relacionados con eficiencia,
eCONOMia v adrupacion aperturados entre las
yagrupacion. | icencias 2015 a 2019.
Hallazgo administrativo con | Realizar un  control DCA -
presunta incidencia | periodico de calidad, de 2020- Evaluacion, Direccién de
2018 59 3.1.2 | disciplinaria, por el | tipo documental de los 03-17 Control y Control
incumplimiento a los | expedientes permisivos Seguimiento Ambiental
principios del proceso de |y sancionatorios
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gestiéon documental,
relacionados con eficiencia,
economia y agrupacion.

aperturados a partir de la
vigencia de 2019.

2019

33

33.2

Hallazgo administrativo por
insuficiente gestion en la
promocion de la
reutilizacién del agua en
actividades primarias vy
secundarias, dispuesta en
la Orden
4.33 de la sentencia del
Consejo de Estado de 28
de marzo de 2014.

Generar una ficha de
accion pedagoégica como
linea de
profundizacién en el eje
tematico de Agua vy
Estructura Ecoldgica
Principal, que contemple
promocion de la
reutilizacion del agua

2020-
06-30

Participacion y
educacién
ambiental

Oficina de
Participacion,
Educacion y
Localidades

2019

33

3.3.2

Hallazgo administrativo por
insuficiente gestion en la
promocién de la
reutilizacion del agua en
actividades primarias 'y
secundarias, dispuesta en
la Orden
4.33 de la sentencia del
Consejo de Estado de 28
de marzo de 2014.

Aplicar la ficha de acciéon
pedagdgica con la linea
de

profundizacion
"Promocion de la
reutilizacion del agua" a
través de acciones de
educacién ambiental

2020-
11-30

Participacion y
educacion
ambiental

Oficina de
Participacion,
Educaciéony
Localidades

2019

33

333

Hallazgo administrativo por
no reportar al Consejo
Estratégico de la Cuenca
Hidrografica, en el segundo
semestre de 2018, el
informe de avances del
cumplimiento de la
sentencia del Rio Bogota.

Incluir dentro de la base
de datos de control de
términos (procesos
judiciales) la entrega de
los informes semestrales
de avances del
cumplimiento de la
sentencia del Rio
Bogota, de esta manera
se incorpore un nuevo
control para garantizar
que la informacion sea
radicada
semestralmente.

2020-
07-31

Gestion
Juridica

Direccion Legal
Ambiental

2019

33

333

Hallazgo administrativo por
no reportar al Consejo
Estratégico de la Cuenca
Hidrografica, en el segundo
semestre de 2018, el
informe de avances del
cumplimiento

de la sentencia del
Bogota.

Rio

Realizar socializacion al
equipo de trabajo de Rio
Bogota — DLA, del nuevo
control de términos.

2020-
04-30

Gestion
Juridica

Direccion Legal
Ambiental

Incumplidas: Corresponden a las acciones que una vez evaluada la eficacia por parte de
la OCI no se logr6 evidenciar el 100% de cumplimiento. Con corte a 31 de diciembre de
2019 se encontraron cuatro (04) acciones incumplidas y vencidas los términos.
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Tabla No. 4 Acciones incumplidas

Descripcion del Descripci e s ..
p P Proceso Responsable % Andlisis seguimiento
hallazgo
53 casos estan
pendientes por notificar
y/o ejecutoriar y enviar a
la Subdireccion
Hallazgo . .
LS . . Financiera, 33 casos
Administrativo por el | Realizar el . AN
- . pendientes por tramite
no registro de 1.863 | saneamiento i
. : juridico y 6 casos
actos administrativos | contable del Evaluacion pendientes por tramite
0, _ s
54 | 33161 |S7 l@ Cuenta de|100% delos 526 | 2019 Control y DCA-SSFFS | 92.50 | técnico.
Deudores por valor de | actos 09-17 Sequimiento
$13.481.000.086, los | administrativos 9
o 487 casos saneados
cuales se encuentran | emitidos hasta la
; ) - contablemente que
registrados en las | vigencia 2015. N
representan el 92,5% del
Cuentas de Orden -
universo detectado en la
auditoria que
corresponden a la
SSFFS.
Hallazgo De los 208 casos:
administrativo, por la 194 estan saneados lo
no remision de la que equivale al 93,2%
Direccién de Control
Ambiental 'y  sus
Subdirecciones, a la | Realizar el
Subdireccion saneamiento
Financiera, de 208 | contable del 2019- Evaluacion,
54 3.3.1.1.1 | resoluciones por valor | 100% de las 208 09-17 Control y DCA-SSFFS 93.20
de $50.505.769, de | resoluciones Seguimiento
conceptos de | identificadas en
evaluacion, multas, | el hallazgo.
seguimiento de talas
de arboles y multas
ambientales de las
vigencias anteriores al
2015
De los 108 expedientes
Hallazgo N X
- . Formular y de mineria se encontré
administrativo con| . :
g .| ejecutar un plan que 18 no requieren
presunta incidencia . : .
e de trabajo donde proceso  sancionatorio
disciplinaria, por A
S EET se establezcan por tratarse de tramites
ineficiencia en la - .
e - . las actividades a permisivos, 17
gestion administrativa . . )
. realizar frente a expedientes de tipo
en relacion con la ) >
. . los 108 sancionatorio fueron
exigencia del . - DCA - .
expedientes de Evaluacion, . : terminados en el 2018 o
Instrumento de L . 2019- Direccion de ; : )
59 3211 . actividad minera Control y 78.70 | vigencias anteriores y 1
manejo y control - 12-17 - Control .
. y las actividades Seguimiento ) de los expedientes fue
ambiental y falta de . Ambiental o
i . de impulso remitido a la CAR por
gestién e impulso en . .
| relacionadas con factor de competencia.
os procesos . '
. . los 88 tramites Por lo anterior, los
sancionatorios . . . )
. sancionatorios expedientes objeto de
ambientales, . )
. ambientales que actuaciones son 72 de los
relacionados con
: se surten en la cuales 49 fueron
predios con .
. ) SDA. impulsados con actos
afectacion minera. o .
administrativos fechados
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Descripcion del

Descripcion Fecha

7 . Proceso Responsable % Analisis seguimiento
hallazgo accion fin
y numerados quedando
pendientes 23
Se reporta parcialmente
cumplida con un 94%,
dado que al revisar la
matriz de seguimiento
Generar reportes publicaciones vigencias
P 2016 a 2018 corte 31 de
FOREST y e
diciembre de 2019, se
adelantar un plan ; . .
Hallazgo - evidencid6 que aun se
- . de seguimiento a
administrativo con presentan algunos
g .| los contratos .
presunta incidencia . faltantes asi: para la
T suscritos en . - . .
disciplinaria, por no donde se analice vigencia 2016; primer
publicar y publicacion semestre se registran 07
. los documentos
extemporanea en las novedades de 987
: faltantes por
diferentes ublicar. se oficie Gestién de sc- contratos, segundo
plataformas del | P ! . 2019- L ., | semestre se registran 57
59 3221 . al supervisor los Recursos | Subdireccion 94%
sistema de ara que tome 12-17 Fisicos Contractual novedades de 1328
informacioén nacional y Ip q . ontractua contratos, para la
s , | las acciones . )
distrital como lo son, tendientes a la vigencia 2017 se
SECOP, PAA 'y ublicacion  de registran 178 novedades
SIDEAP en los | P de 1402 contratos, para
los documentos . )
contratos de la vigencia 2018 se
" faltantes y se -
prestacion de verifique de registran 23 novedades
servicios q de 930 contratos. Al
nuevo que la
o respecto se observa que
accion se haya 54 dad
cumplido novedades  que
' corresponden al 20% son
faltantes de documentos
y 211 novedades
corresponde a faltantes
de paz y salvos.
Tabla No.5 Distribucion de las acciones por proceso
. En .
Proceso Cumplidas . .. Incumplida | Total %
ejecucion
Control y Mejora 1 1 0.8%
Direccionamiento Estratégico 9 7.6%
Evaluacion, Control y Seguimiento 44 2 3 49 41.2%
Gestion Ambiental y Rural 7.6%
Gestion Contractual 2 2 1.7%
Gestion de los Recursos Fisicos (ahora los
procesos Gestion Contractual y Gestion
Administrativa) 34 1 35 29.4%
Gestion Juridica 1.7%
Participacion y educaciéon ambiental 1.7%
Planeacién Ambiental 6 6 5.0%
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Servicio al Ciudadano 4 4 3.4%
Total 109 6 4 119 | 100.0%
Porcentaje 92% 5% 3% 100%

3. RECOMENDACIONES

e Por parte de los responsables de la primera linea de defensa (todos los lideres de
procesos y jefes de dependencia), continuar con los seguimientos por autocontrol
donde se evalue el avance y/o cumplimiento de las acciones formuladas en el plan

de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de Bogota.

o Para las acciones de mejora evaluadas como incumplidas, realizar las
gestiones necesarias para lograr el 100% de cumplimiento, se sugiere
implementar plan de contingencia.

o Para las acciones cumplidas revisar si las causa(s) que originaron la
situacion se elimind, para ello se sugiere realizar autoevaluaciones donde se
verifique la efectividad de las acciones implementadas. En el evento de que
la situacion se continte presentando formular acciones y documentarlas en
las actas de autocontrol, de ser pertinente en el plan de mejoramiento por

procesos, en todo caso asegurar que se elimine la situacién observada.

e Tener presente las disposiciones establecidas en la Resolucién reglamentaria de la
Contraloria de Bogota No. 36 de 2019, especialmente lo relacionado con:

La evaluacién del plan de mejoramiento, articulo 100 que establece:

(--)

“El resultado de la evaluacion de la eficacia y la efectividad de cada una de las

acciones del plan de mejoramiento se categoriza de la siguiente manera:

CUMPLIDA EFECTIVA: Cuando la accién es ejecutada en el 100% y es calificada
con una eficacia del 100% y una efectividad mayor o igual al 75%, al considerar que
en ese porcentaje se elimina la causa origen del hallazgo. Para esta categoria no se

permite mas calificaciones.

CUMPLIDA INEFECTIVA: Cuando la accién implementada es ejecutada en el 100%,
calificada con una eficacia del 100% pero la situacion detectada no es corregida, es
decir persiste la causa que originé el hallazgo, por lo cual la calificaciéon de la
efectividad es menor al 75%, el auditor debe calificar las acciones como cumplida
inefectiva y formular un nuevo hallazgo, tramite que debe surtirse en los términos de
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ejecucion de la misma auditoria en la cual se realiza evaluacion al plan de
mejoramiento. Por lo tanto, el Sujeto de Control puede ejercer el derecho de
contradiccion, con evidencias atinentes a comprobar la efectividad de la(s) accién(es)
para subsanar los hallazgos, con lo cual, si la respuesta del Sujeto de Control al
informe preliminar es satisfactoria y desvirtia la calificacion, este hallazgo debe ser
retirado del informe y en consecuencia modificada la calificacion correspondiente.
Para esta categoria no se permite mas calificaciones.

La(s) accion(es) planteada(s) para el nuevo hallazgo deberan eliminar la causa que
origind el hallazgo, en caso contrario en el seguimiento respectivo se deben calificar
como incumplidas (en ningtn caso la accion se calificara dos veces como cumplida
inefectiva).”

Las modificaciones del plan de mejoramiento en el articulo 9o que establece:
. El responsable sefialado en el articulo 3° de la presente Resolucion

Reglamentaria, sujeto de vigilancia y control fiscal de la Contraloria de Bogota D.C.,
podra solicitar por escrito, la modificaciéon de la accién por una sola vez, al Director
Sectorial de Fiscalizacion o al Director de Estudios de Economia y Politica Publica
segun corresponda debidamente justificada. La modificacion se permite para los
campos de accion, area responsable, fecha de terminacién, el indicador o de la meta
propuesta. No se podra adicionar nuevas ni eliminar acciones de las inicialmente
formuladas.

El Director Sectorial de Fiscalizacion o el Director de Estudios de Economia y Politica
Puablica, segun corresponda, deberan dar respuesta al Sujeto de Vigilancia y Control
Fiscal, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de radicacion de la
solicitud

PARAGRAFO PRIMERO. No se podran modificar aquellas acciones a las cuales
les falte treinta (30) dias habiles para su terminacion, teniendo como referencia
Unicamente la fecha programada de terminacion. (Subrayado y negrilla fuera de texto)

No obstante, si en un ejercicio de autoevaluacion encuentran que las acciones formuladas
y ejecutadas no son efectivas para eliminar la causa raiz y ya no es posible solicitar cambios
previstos los términos de la Resolucion mencionada, se recomienda realizar un nuevo
analisis de causas y documentar nuevas acciones que surjan de este ejercicio en las actas
de autocontrol, o en el plan de mejoramiento por procesos y hacer seguimiento a su
ejecucion, asegurando en todo caso su efectividad.
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Quedamos atentos si se requiere asesoria y/o acompafamiento en este tema o en
aplicacion de metodologias de analisis de causas.

Se informa que el consolidado del plan de mejoramiento suscrito ante la Contraloria de
Bogota sera publicado en la pagina web de la entidad link de transparencia
http://www.ambientebogota.gov.co/web/transparencia/control.

Atentamente,

CCXMM& LMo

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Matriz consolidada del plan de mejoramiento con corte 31-12-2019 y la Resolucion Reglamentaria
No. 36 de 2019 de la Contraloria de Bogota

Revisé y aprobo:

Proyecté: FRANCISCO JAVIER ROMERO QUINTERO
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